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César Litardo Caicedo,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL,

En su despacho.-
Sefior Presidente:

Me dirijo ante Usted, al amparo de lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 134 de la
Constitucion de la Reptiblica, en concordancia con el numeral 1 del articulo 54 de la
Ley Orgénica de la Funcién Legislativa, a fin de presentar el siguiente PROYECTO
DE LEY PARA EL FOMENTO DE LA BANCARIZACION, LA INCLUSION
FINANCIERA Y EL ACCESO AL CREDITO, de iniciativa del suscrito y con el
namero de firmas legalmente requeridas, para el debldo conocimiento y tramite de la

Asamblea Nacional.

Cabe sefialar que el proyecto presentado no incurre en las limitaciones establecidas
en el articulo 135 de la Constitucién de la Republica, referentes a la exclusividad del
Presidente ¢ Presidenta de la Republica para la presentaciéon de determinadas

iniciativas.

Hago propicia la oportunidad para manifestarle mi sentimiento de consideracién y
estima.

Atentamente,

Py _- £ f} i
Ing. Rubiéy/ Bustamante Mrintero

Toagn, (i
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PROYECTO DE ‘
LEY PARA EL FOMENTO DE LA BANCARIZACION, LA INCLUSION
FINANCIERA Y EL ACCESO AL CREDITO

EXPOSICION DE MOTIVOS

El sistema financiero es un pilar para el desarrollo de una comunidad, entre cuyas
funciones mas importantes se encuentra la intermediacion financiera, que permite
canalizar los ahorros de uno a las necesidades de otros, lo que finalmente hace que
crezca el conjunto de Ja economia. Ello lleva a que, prudentemente, las instituciones
financieras actien midiendo los riesgos que se derivan de la colocacién y retorno del
dinero, situacion que a la larga puede determinar que ciertas personas no sean
sujetas de crédito por no brindar las garantfas de devolucién o pago necesarias.

Sin embargo, esa légica puede determinar que finalmente el sistema financiero le
preste dinero a quienes ya cuentan con él, y se lo niegue a quienes no tienen lo
suficiente, excluyendo del crecimiento y desarrollo econ6mico a considerables grupos
de poblacién que, muchas veces, son quienes mas lo necesitan, Estos grupos, no
obstante, tienden a buscar sus propias alternativas siendo objeto de abusos por parte
de financistas extra legales, que suelen imponer condiciones inadecuadas, entre estas

la usura.

Entre estos grupos encontramos a los no propietarios, primeros emprendedores,
comerciantes informales, madres solteras, personas en movilidad humana, personas
con discapacidad, jovenes y otros que, inclusive, suelen tener capacidad de pago, pero
que al no ser demostrable de acuerdo a los actuales procedimientos que regulan el
sistema financiero, se quedan fuera de él.

De ahi la importancia de tratar de solucionar esta problematica, haciendo que el
crédito legal y controlado llegue a todos los sectores de la poblacién. Es asi, que el
articulo 308 de la Constitucién de la Repiblica establece que el Estado fomentara el
acceso a los servicios financieros y a la democratizacién del crédito; y, que los articulo
3 v 4 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, que lo desarrollan, hablen -entre
otras cosas- de profundizar el proceso de constitucién de un sistema econdémico social
y solidario; y, de inclusion y equidad.
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De igual manera, el Cédigo Organico Monetario y Financiero hace referencia expresa
a promover el acceso al crédito de personas en movilidad humana, con discapacidad,
jévenes, madres solteras y otras personas pertenecientes a los grupos de atencién
prioritaria; e, incluso, a la creacién de un sistema de garantia crediticia, orientado a
aftanzar las obligaciones crediticias de las personas, que no estan en capacidad de
concretar proyectos con el sistema financiero nacional por falta de garantias.

Més alla de estas disposiciones, debe reconocerse que esto no siempre es facil; puesto
que enfrentamos las necesidades de los ciudadanos a las de un sistema financiero
que, de igual manera, requiere garantias para su propia sustentabilidad. Empero, la
bisqueda de soluciones nos lleva a revisar algunas experiencias y a evaluar las
posibilidades que nos presentan algunas herramientas actuales.

Asi, por ejemplo, alguien dedicado al comercio informal, mantiene una actividad en
la que frecuentemente adquiere, vende y paga; o, una persona que trabaja en el
campo puede acreditar su realidad econémica a partir de los recibos que registra por
concepto de riego, servicios, adquisiciones, etc,, siendo que en ambos casos su
capacidad de pago es real pero existe dificultad para demostrarla. Estas personas
tendrian la posibilidad de acceder a crédito si se consideran sus particularidades.

Tenemos también el caso de personas que hoy por hoy obtienen erédito
constituyendo en prendas sus joyas o alhajas; y, hasta existen empresas dedicadas a
la revision de la informacién digital de una persona, de las que puede concluirse si la
misma es confiable o no para un crédito; algunas de esas empresas han obtenido
piblicos reconocimientos.

Es decir, que analizada la realidad y, en algunos casos, sumada la tecnologia, pueden
generarse soluciones que permitirian ampliar los beneficios de la bancarizacién, la
inclusién econdémica y el acceso al crédito. Claro estd que, a la par de su
implementacion, es necesario disefiar también seguridades ante contingencias. En el
caso ecuatoriano, la creacion del sistema de garantia crediticia tendria esa finalidad.

Es probable que varias de estas soluciones hayan sido observadas por alguna entidad
publica o privada (el BIESS presenta ofertas como el “monte de piedad” o la banca
“grameen” apela a la idea de garantias comunitarias); mas, si su aplicacién depende
de la voluntad institucional, no sera per se un derecho de los cindadanos.

Desde esta perspectiva, el presente proyecto intenta constituirse en un pasc adelante
en materia de inclusién econdmica, promoviendo de manera general y obligatoria un
régimen de mayor solidaridad, sin que ello implique una desestabilizacién del
sistema financiero nacional. Su adopcién podria constituirse en un marco de
referencia para quienes aspiran a la construccién de una arquitectura econdémica mas
humana y especialmente sensible con los que menos tienen.
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EL PLENO
CONSIDERANDO

Que, el articulo 283 de la Constitucién de la Reptiblica, establece que nuestro sistema
economico es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende
a una relacién dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia
con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccién y reproduccion de las
condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir;

Que, de acuerdo a lo expresado en el articulo 308 de la Constitucién de la Reptblica,
el Estado fomentara el acceso a los servicios financiercs v a la democratizacién del

crédito;

Que, segtn lo dispuesto en el articulo 310 de la Carta Suprema, el crédito que
otorgue el sector financiero publico se orientard de manera preferente a incrementar
la productividad y competitividad de los sectores productivos que permitan alcanzar
los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos menos favorecidos, a fin de
impulsar su inclusién activa en la economia;

Que, el articulo 3 del Cédigo Organico Monetario y Financiero establece dentro de sus
objetivos: 1. Potenciar la generaciéon de trabajo, la produccién de riqueza, su
distribucién y redistribucién; 7. Profundizar el proceso de constitucién de un sistema
econdmico social y solidario, en el que los seres humanos son el fin de la politica
publica; y, 10. Promover el acceso al crédito de personas en movilidad humana, con
discapacidad, j6venes, madres solteras y otras personas pertenecientes a los grupos
de atencién prioritaria.

Que, el numeral 4 del articulo 4 del Cédigo Organico Monetario y Financiero,
establece entre los principios que inspiran las disposiciones de dicho Cédigo, la
inclusion y equidad;
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Que, el articulo 149 del Cédigo Orgénico Monetario y Financiero creo el sistema de
garantia crediticia como un mecanismo cuyo objeto es afianzar obligaciones
crediticias de las personas que no estan en capacidad de concretar proyectos con el
sistema financiero nacional por falta de garantfas, tales como primeros
emprendedores, madres solteras, personas en movilidad humana, con discapacidad,
jovenes y otras personas pertenecientes a grupos de atencién prioritaria;

Que, pese a la existencia de disposiciones que promueven la inclusién; e, inclusive, de
un sistema de garantia crediticia, aGn amplios sectores de la ciudadania no han
podido acceder a los beneficios del erédito;

Que, conforme lo establecido en el numeral 6 del articulo 120 de la Constitucién de la
Republica; y, numeral 6 del articulo g de la Ley Orgénica de la Funcién Legislativa, la
Asamblea Nacional tiene entre sus atribuciones y deberes expedir, codificar, reformar
y derogar las leyes, e interpretarlas con caracter generalmente obligatorio;

En ejercicio de las facultades establecidas en el numeral 6 del articulo 120 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador resuelve expedir la siguiente:

LEY PARA EL FOMENTO DE LA BANCARIZACION LA INCLUSION
FINANCIERAY EL ACCESO AL CREDITO

CAPITULO 1
OBJETO DE LA LEY

Articulo 1.- Objeto.- La presente ley tiene por objeto promover, facilitar y regular
el acceso al crédito en el sistema financiero nacional, para aquellas personas cuyo
acceso al mismo ha sido restringido en funcion de las regulaciones tradicionales con
las que opera el sistema financiero.

Para los efectos de la presente ley, se consideran regulaciones tradicionales a aquellas
que consisten unicamente en la demostracién de la solvencia econémica personal a
través de la presentacion de certificaciones de propiedad, certificaciones de ingresos
por relacién de dependencia, o presentacién de garantias personales de niveles de
solvencia similares.

Articulo 2.~ Fines.- Los fines de esta ley son:

1. Reconocer al acceso al crédito como un elemento necesario para el desarrollo y
realizaciéon econdémica de los ciudadanos y ciudadanas, individual o
colectivamente considerados;
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2. Garantizar la inclusién de todos los sectores sociales v econdmicos,
especialmente de aquellos que no han tenido acceso, al gercicio de las
actividades financieras;

3. Promover el uso de herramientas y consideraciones distintas o
complementarias a las tradicionales, que permitan a las personas acceder al

crédito;

4. Coadyuvar al proceso de construccién de un sistema econémico social justo y
solidario;

5. Apoyar los procesos de produccién de riqueza y generacion de trabajo de todos
los sectores sociales y econdmicos.

Articulo 3.- Ambito.- Las disposiciones de esta ley son de obligatorio
cumplimiento para todas las entidades del sistema financiero nacional, en el marco
de sus operaciones autorizadas,

Su aplicacion sera de estricta observacion en el otorgamiento de los distintos tipos de
préstamos autorizados por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera.

La falta de aplicacién de estas disposiciones ser4 sancionada de conformidad a lo que
establezca la normativa que para el efecto dicte la Junta de Politica y Regulacién
Monetaria y Financiera.

CAPITULOII
DE LOS BENEFICIARIOS

Articulo 4.- Beneficiarios.- Son beneficiarias de esta ley las personas que en
funcién de las regulaciones tradicionales con las que opera el sistema financiero no
han podido acceder al crédito, y que a partir del empleo de las herramientas o
consideraciones que aqui se establecen, pudieran ser determinadas como sujetas de

él.

La ley ampara de manera especial a las personas jévenes, en movilidad humana, con
discapacidad, madres solteras, asi como aquellas que no registran propiedades o
garantias admitidas como tales por el sistema financiero nacional.

Articulo 5.- Herramientas para la determinacion de beneficiarios.- Para
determinar la calidad de una persona como sujeto de crédito, beneficiario de la
presente ley, se recurrira al empleo de herramientas distintas o complementarias a
las tradicionales, como:
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a. Anélisis de la huella fisica;
b. Anilisis de la huella digital,;
c. Constitucién de prendas.

La aplicacion de la respectiva herramienta se ejecutara a eleccion del solicitante, en
forma obligatoria por parte de la entidad financiera. Sin perjuicio de ello, no
garantizara la calificacion de sujeto de crédito.

El sistema financiero nacional podra desarrollar herramientas adicionales siempre
que se destinen al mismo objeto de la presente ley, las mismas que podrin ser
aplicadas previamente aceptacién del solicitante.

Articulo 6.- Huella fisica.- El analisis de la huella fisica de una persona consiste
en una verificaciéon de documentos de la que pudiera desprenderse su actividad
econdémica.

Entre los documentos a verificarse se encuentran facturas o notas de venta, de
acuerdo a la normativa tributaria, patentes municipales, registros de pagos por
servicios basicos, referencias comerciales y otros que permitan confirmar la
capacidad continua de pago del solicitante. La falta de pago de créditos anteriores
constituira prueba de incapacidad de pago.

La informacién analizada sera considerada personal y su proteccion y reserva se
encontrara protegida por las normas de sigilo bancario.

La entidad financiera se reservara el derecho de verificar la autenticidad de la
documentacion presentada.

Articulo 7.- Huella digital.- El analisis de la huella digital de una persona consiste
en la verificacién de datos o informacién personal contenida en paginas, plataformas
o aplicaciones digitales, de la que pudiera desprenderse su confiabilidad.

Este tipo de analisis solamente podra ser efectuado por entidades de servicios
auxiliares del sistema financiero, calificadas como tales por la Superintendencia de
Bancos o por la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria, en el &mbito de
sus competencias, de conformidad a lo dispuesto en el Cédigo Organico Monetario y
Financiero.

La revision de datos o informacion debera ser previamente autorizada por el
solicitante del crédito, serd considerada personal, se gestionard de acuerdo a
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estandares de calidad internacional, y su proteccién y reserva se encontrari protegida
por las normas de sigilo bancario.

Articulo 8.- Constitucién de prendas.- La constitucion de prendas, hace
referencia a la posibilidad de que quien solicite un crédito pueda poner a
consideracién de una entidad financiera joyas o alhajas de su propiedad, a las que
eventualmente pudiera constituirselas como prendas y como respaldo de créditos
prendarios.

CAPITULO 111
DE LAS OPERACIONES

Articulo 9.- Destino.- Corresponde a la decisién del solicitante el destino del
crédito concedido al amparo de las disposiciones de la presente ley.

Sin perjuicio de ello, las entidades financieras podrdn otorgar condiciones mas
favorables a aquellas operaciones destinadas al emprendimiento o el desarrollo
productivo, previo analisis de sus planes de negocios.

Articulo 10.- Monto.- E]l monto del crédito aprobado correspondera a la presunta
situaciéon econdmica del solicitante.

Aplicado el anélisis de la huella fisica, seré la verificacién documental aquella que
permita determinar la dinAmica econdémica del beneficiario. Aplicado el analisis de la
huella digital, se atendera a los niveles de riesgo determinados por la entidad de
servicios auxiliares. Aplicada la constitucién de prendas, se considerari el valor
efectivamente recuperable por la via del remate en caso de no pago.

En cualquier caso los montos de las operaciones a aprobarse por parte de la entidad
financiera gnardaran relacién con los conceptos de prudencia y riesgo financieros.

Articulo 11.- Interés.- Considerando el monto de las operaciones y el objeto de la
presente ley, se propenderd que el interés financiero no supere los porcentajes
establecidos para las operaciones actuales.

Articulo 12.- Desembolsos.- En razén de la naturaleza de las operacién; y,
especialmente en el caso de los créditos destinados al emprendimiento o el desarrollo
productivo, la entidad financiera podrad considerar la entrega del crédito por
desembolsos parciales, en funcién de los respectivos cronogramas y planes de
negocios, sin que ello pueda limitar o generar riesgos al desarrollo efectivo de la
actividad econémica.
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Articulo 13.- Recuperacién.- Considerando la dindmica econémica o comercial de
la persona beneficiaria de la operacién crediticia, la entidad financiera podra
establecer, de comin acuerdo con la misma, sistemas de pago especificos, tales como
pagos diarios, semanales u otros por el estilo, que permitan generar una adecuada
cultura de pago y garantizar la recuperacion del crédito.

Articulo 14.- Garantias.- Bajo ningin concepto se exigirdn garantias adicionales
que restrinjan el acceso de los beneficiarios al crédito.

Sin perjuicio de ello, si para mejorar las condiciones crediticias fuere necesario
aplicar las regulaciones tradicionales con las que opera el sistema financiero, se
debera contar con el consentimiento libre e informado del beneficiario.

Articulo 15.- Seguro de contingencias.- Todas las operaciones de crédito
aprobadas en funcién de la presente ley, en forma previa al desembolso o
desembolsos, deberan contar con un seguro de contingencias contratado por el
deudor, por el monto del crédito concedido y por el plazo de vigencia de] mismo.

El seguro sera contratado con cualquiera de las empresas de seguros autorizadas y
cubrira Ia totalidad del saldo pendiente de la deuda cuando el deudor no cumpla con
la obligacién de pago. El valor de la prima debera incluirse en los dividendos del

crédito.

La ejecucién del seguro para la recuperaciéon del saldo adendado, proceder4 en forma
posterior a la gestién extrajudicial y judicial de cobro, cuyo costo serd agregado al
saldo.

Articulo 16.- Constitucion del seguro.- La Junta de Politica y Regulacién
Monetaria y Financiera regulara la forma en que el sistema de garantia crediticia, a
que hace referencia el Cédigo Organico Monetario y Financiero, contribuiri a la
constitucion del seguro de contingencias, a fin de garantizar su pleno acceso.

Las entidades de servicios auxiliares del sistema financiero que presten servicios de
analisis de huella digital, contribuirdn también a la constitucién del seguro,
especificamente para el afianzamiento de las operaciones aprobadas producto de sus
actividades.

Articulo 17.- Casos de no pago.- La falta de pago de los créditos obtenidos al
amparo de esta ley, durante el periodo normal de recuperacién, justificara la
posterior exclusion del sujeto de crédito de los beneficios contemplados en la misma.
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En el caso de los créditos otorgados con base en el andlisis de la huella digital, se
remitird ademads informe de la operacién crediticia a la Superintendencia de Bancos o
por la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria, segin corresponda. El
organismo de control valorara la reincidencia de casos de falta de pago, a efectos de
calificar la calidad y continuidad de la entidad de servicios auxiliares del sistema

financiero.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Educaciéon Financiera.- Con el objeto de coadyuvar a la
construccion de una cultura del crédito, la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera implementara, de acuerdo a sus competencias, campafias de capacitacion
ciudadana dirigidas a concienciar a la ciudadania sobre los beneficios del crédito, la
importancia del pago y los perjuicios derivados del no pago.

SEGUNDA.- Difusion.- A efectos de alcanzar éptimos niveles de difusién de los
beneficios establecidos en la presente ley; y, de bancarizacién de la poblacién que
actualmente no es beneficiaria del sistema financiero nacional, la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera implementard campafias de -capacitacién
cindadana dirigidas a informar sobre las nuevas modalidades de crédito y
herramientas disponibles.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En el plazo de noventa dias contados desde la publicacién de esta ley en
el Registro Oficial, la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera expedira
la normativa para la implementacién de estas disposiciones, incluyendo los
estAndares para la adecuada gestién, proteccidn y reserva de la informacién a que se
hace referencia.

SEGUNDA.- En el plazo de noventa dias contados desde la expedicién de la
normativa por parte de la Junta de Politica y Regulaci6én Monetaria y Financiera, las
entidades de servicios auxiliares del sistema financiero que pudieran prestar el
servicio de anédlisis de la huella digital, se calificardn ante la Superintendencia de
Bancos o la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria, seglin
corresponda.

Edificio Asamblea Nacicnal: 6 de Diclembre y Piedrahita — Oficina Comisién Goblernos Autdnomos — cuarto piso
Teléfono 3951000 ext: 1046

Correo electrénico: rbei.bustamante@asambleanacional.gob.ec

Horario: 8:30 2 17:00




ASAMBLEA NACIONAL

REPUBLICA DEL ECUADOR
2017-2021

TERCERA.- En el plazo impostergable de noventa dias desde contados desde la
expedicion de la normativa por parte de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera, las entidades del sistema financiero nacional darin inicio a las
operaciones de crédito a las que hace referencia esta ley.

DISPOSICION FINAL

La presente ley entrara en vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado y suscrito en la sede de la Asamblea Nacional, ubicada en la ciudad de San
Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, provincia de Pichincha, a los
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